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OpenScape Business S
fur Private Cloud

Eine einfach zu implementierende All-In-One Voice-
und Unified Communications-L6sung fur KMU

Bringen Sie lhr Unternehmen auf die nachste Stufe der digitalen Transformation mit
OpenScape Business S in Private Cloud Bereitstellungen, welche fur 10, 100 oder bis zu
1500 Benutzer skalierbar sind. Diese softwarebasierte Losung bietet mehr Flexibilitat,
Mobilitat und Mitarbeiterproduktivitat fur kleine und mittlere Unternehmen - und das bei
gleichzeitiger Reduzierung der hohen Betriebskosten.

OpenScape Business S vereinfacht die Kommunikation auf einzigartige Weise durch eine "All-in-One" softwarebasierte UC-Ldsung.
KMU-Kunden erhalten Sprache, Prasenz, Mobilitat, Zusammenarbeit und nahtlose Integration in Blro- und Mobilanwendungen in
einem einfach zu erwerbenden und zukunftssicheren Bereitstellungsmodell, mit dem sie ihre Kunden besser bedienen kénnen.
OpenScape Business S bietet:

- Integrierte Sprachdienste, Prasenzmanagement (Prasenzstatus), Drag&Drop-Konferenz, Visual Voicemail (Sprachboxen),
AutoAttendant, Multimedia Contact Center, IM (Instant Messaging), Mobilitat, Verzeichniszugriff mit Datenbankanbindung, Fax,
Integration in Geschaftsprozesse und vieles mehr

- Individuell auf den Arbeitsplatz und die Arbeitsprozesse abgestimmte UC-Clients

- Leistungsstarke Integrationsmdglichkeiten in Richtung Groupware-Ldsungen

Bereitstellungsoptionen

OpenScape Business S kann auf einem Standardserver (Softswitch) bereitgestellt, in
Ihrem bevorzugten Rechenzentrum gehostet und in den folgenden Umgebungen
vollstandig virtualisiert werden:

- VMware - vSphere

+ Microsoft Hyper-V

- Google Cloud Platform (GCP)

- KVM

OpenScape Business S kann mit On-Premise- und hybriden OpenScape Business
X-Varianten fur Einzel- und Multi-Site-Netzwerke erweitert werden, welche Ihre
vorhandenen Kommunikationsschnittstellen wie IP, Digital, Analog, DECT sowie
traditionelles und SIP-basiertes Trunking unterstutzen.

UC-Clients und Telefoniegerate fur jeden Arbeitsplatz

Wahlen Sie den OpenScape Business UC-Client oder die Endgerate, die zu Ihrem

Arbeitsstil passen:

- myPortal @work - leistungsstarker Desktop-Client, der WebRTC VolP und UC fur
Windows und macOS kombiniert

- myPortal for Outlook - bietet UC Integration in Microsoft Outlook

- myPortal to go - fur mobile Nutzer, kombiniert VolP und UC auf Android- und Apple
iOS-Smartphones und -Tablets

- myAttendant - prasenzbasierte Switchboard-Applikation

- myAgent - leistungsfahiger Contact-Center-Client

- Breite Palette an Tisch- und Schnurlostelefonen



Cloud-basierte Integrationen

Microsoft Teams

OpenScape Business myPortal for Teams-Plugin bietet Telefonie- und UC-Dienste
eingebettet in Microsoft Team. Neben dem myPortal for Teams-Plugin bietet
OpenScape Business weitere Interworking-Optionen in Kombination mit Microsoft
Teams (via Microsoft Direct Routing).

Unify Phone

Unify Phone erganzt Ihre aktuellen OpenScape-Losungen um leistungsstarke
Funktionen fur die Zusammenarbeit aus der Cloud und ermdglicht so ein hybrides
Arbeitserlebnis.

Unify Phone for OpenScape - flr Kunden, die auf der Suche nach einem einfach
zu bedienenden Telefonie-Softphone aus der Cloud sind, welches mit OpenScape
Business fur hybrides und mobiles Arbeiten verbunden ist.

Unify Phone for Unify Video by RingCentral - fur Kunden, die zu Kollaborations-
Diensten aus der Cloud mit Telefonie-Integration zu OpenScape Business-Plattformen
mit einer groBartigen und einheitlichen Benutzererfahrung migrieren méchten.

“OpenScape Business wurde gezielt auf die unterschiedlichen
Kommunikationsanforderungen dynamischer
kleiner und mittelstandischer Unternehmen ausgerichtet.”

Flexible Bezahlmodelle
OpenScape Business S bietet flexible Lizenzoptionen - entweder dauerhaft oder auf Abonnementbasis.

“Pay As You Go" ist ein flexibles OPEX-basiertes Zahlungsmodell auf der Grundlage monatlicher GebUhren, welches wir unseren
Kunden zusatzlich zu unserem Ublichen CAPEX-Zahlungsmodell anbieten. Dieses Angebot gibt den Kunden volle Flexibilitat, um

ihre Kommunikationskosten besser an ihre Bedurfnisse anzupassen.

Anspruch auf Software-Upgrades

OpenScape Business bietet Ihnen Investitionsschutz und DIE WICHTIGSTEN VORTEILE
Stabilitat und garantiert Innen 3 oder 5 Jahre lang den Anspruch

auf Software-Upgrades. So haben Sie jederzeit die Moglichkeit, + Reine Software - Betrieb auf Standardserver, gehostet
die modernste Technologie fur Ihre Kommunikationslosung zu und vollstandig virtualisiert

nutzen.

) ) ) - Verbesserte Datensicherheit - behalten Sie die volle
Der direkte Weg hin zu Unified Kontrolle tber Ihre Kommunikation und Daten

Communications

- Vorkonfiguriertes All-In-One SW-Image - fur eine

Die Bereitstellung von UC in kleinen und mittelstandischen einfache Installation

Unternehmen maximiert die Performance und Produktivitat

von Teams, verbessert die Interaktion mit den Kunden, + Verbesserte Optionen zur Ausfallsicherheit -
starkt die Bindung an das Unternehmen und senkt Hochverfugbarkeitsserver, Gateway-Failover-Redundanz
die Kommunikationskosten. OpenScape Business ist und Virtualisierungsoptionen

standortunabhangig auf jedem Gerat verfugbar und

bietet alle Funktionen echter Unified Communications fur + “Green IT" Aspekte - Reduzierung des Serverparks
bestehende Netzwerke aus einer Hand. Es Uberzeugt durch

vollen Funktionsumfang, ist einfach bereitzustellen und zu - Einfache Datensicherung und -wiederherstellung
verwalten, mit flexiblen Lizensierungsoptionen und wachst

mit Ihrem Unternehmen mit. AuBerdem mussen bestehende + Reduzierte Servicezeiten und Wartungskosten

Infrastrukturen nicht komplett ausgetauscht werden, da unsere
Lésung nahtlos und effizient aufgesetzt werden kann.

Start your digital journey - noch heute

Zogern Sie nicht und sichern Sie sich noch heute Ihre OpenScape Business All-In-One Private Cloud-L6ésung, wahrend Sie die
volle Kontrolle uber Ihre gesamte Kommunikation und lhre Daten behalten.

FUr weitere Informationen: unify.com
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https://unify.com/de/loesungen/kleine-und-mittelstaendische-unternehmen/ip-basierte-uc

